
VĂN PHÒNG UBND TỈNH HƯNG YÊN 

TRUNG TÂM PHỤC VỤ HÀNH CHÍNH CÔNG 

VÀ KIỂM SOÁT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do -  Hạnh phúc 

 
Số:       /PVHCC&KSTT-HCTH  

V/v sử dụng tài khoản định danh điện tử VneID 

trên Cổng Dịch vụ công và Hệ thống thông tin 

một cửa điện tử tỉnh 

Hưng Yên, ngày       tháng 01 năm 2023 
 

 

 

            Kính gửi: 

 

 

 

 

- Các sở, ban, ngành tỉnh; 

- Công an tỉnh; Bảo hiểm xã hội tỉnh; Công ty 

Điện lực Hưng Yên; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- UBND các xã, phường, thị trấn. 

 

Thực hiện Công văn số 32/TCTTKĐA06 ngày 18/11/2022 của Tổ công 

tác Đề án 06 tỉnh về việc triển khai sử dụng tài khoản định danh điện tử và 

triển khai thi hành Nghị định số 59/2022/NĐ-CP ngày 05/9/2022 của Chính 

phủ quy định về định danh và xác thực điện tử, hiện tại Cổng Dịch vụ công và 

Hệ thống thông tin một cửa điện tử tỉnh đã kết nối, tích hợp với Hệ thống định 

danh và xác thực điện tử (VneID) của Bộ Công an thông qua Cổng Dịch vụ 

công quốc gia.  

Để triển khai hiệu quả ứng dụng Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, Trung 

tâm Phục vụ hành chính công và Kiểm soát thủ tục hành chính đề nghị các cơ 

quan, đơn vị quan tâm triển khai một số nội dung sau: 

1. Tuyên truyền, hướng dẫn cán bộ, công chức, viên chức thuộc phạm vi 

quản lý của cơ quan, đơn vị và người dân, doanh nghiệp khi có nhu cầu thực 

hiện thủ tục hành chính về việc sử dụng tài khoản định danh điện tử VneID đã 

được Bộ Công an cấp để nộp hồ sơ thủ tục hành chính trực tuyến trên Cổng 

Dịch vụ công tỉnh, Cổng Dịch vụ công quốc gia theo yêu cầu của Chính phủ và 

UBND tỉnh. 

2. Chỉ đạo cán bộ, công chức, viên chức được giao nhiệm vụ tiếp nhận hồ 

sơ thủ tục hành chính thực hiện hướng dẫn công dân đăng ký, sử dụng tài khoản 

định danh điện tử VneID để nộp hồ sơ trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công tỉnh 

(Chi tiết hướng dẫn tại Phụ lục kèm theo). 

Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc đề nghị liên hệ thông qua số 

điện thoại hỗ trợ kỹ thuật: 0221.3856789; Email: motcuahy@gmail.com hoặc số 

điện thoại di động: 082 6959996 (Đ/c Lan); 035 2379009 (Đ/c Tài) để được 

hướng dẫn. 
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Rất mong nhận được sự quan tâm, phối hợp của các cơ quan, đơn vị./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Văn phòng UBND tỉnh (để B/c); 

- Giám đốc Trung tâm; 

- VNPT Hưng Yên (để p/h); 

- Các Bộ phận chuyên môn, nghiệp vụ tại TT; 

- Lưu: VT, HC-THCôn. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Hoàng Thị Thủy 
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